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「おもてなし規格認証」とは、申請・認定されること

で認証マークが付与され、サービス品質が「見える化」

する仕組みです。 

「おもてなし規格認証」ウェブサイトに記載されてい

る「サービスに関する取組 30項目」の内、「実施して

いる」または「今後実施したいと思う」サービスが 15

項目以上適合する場合、申請可能です。詳しくは下記

ウェブサイトをご覧ください。 

 

【ホームページ】https://www.service-design.jp 

【お問い合わせ】東北経済産業局 TEL：022-221-4914 

おもてなし規格認証2016 

商工てんどう 

FAX 通 信 

天童商工会議所 

〒994-0013 天童市老野森 1-3-28 

TEL：023-654-3511  FAX：023-654-7481 

HP アドレス：http://www.tendocci.com/ 

金 利：1.30%（平成 28年 9月 9日現在） 
 

※天童市からの利子補給制度があります。 

補給率：0.5%（平成 28年 9月 9日現在） 

マル経金利（日本政策金融公庫融資制度）  

今後 FAX通信が不要の場合はお手数ですが、 

□にチェックをしてご返信ください。     

 

 □ 事業所名     差し込み    

    

会員の皆様からいただいたご意見を施策や事業に 

反映させてまいります。ご協力をお願いいたします。 天童商工会議所 検索 

HPはこちらで検索 

 宛 名 入 り ま す 

当所清掃ボランティアに、参加申込みいただきありがと

うございます。引き続き参加者を募集しておりますので、

別紙申込書に記入の上、お申込みください。 

また、このお知らせと行き違いでお申込みをいただいた

場合は、何卒ご容赦ください。 

清掃ボランティア参加者募集中 

髙瀬物産㈱との『展示型集団商談会』 

○日  時：10月 19日（水） 10：00～16：00 

○場  所：髙瀬物産㈱仙台支店 2階会議室 

○対  象：食品メーカー・加工業者など 

○定  員：20社程度 

○参 加 費：宮城県外の事業所 7,500円 

     （商工会議所会員事業所は 3,000円） 

○申込締切：9月 23日（金）まで 
 

【お問い合わせ】仙台商工会議所 TEL：022-265-8129 

【ホームページ】http:/www.date-sho.com/ 

【販路拡大支援事業】 伊達な商談会 in 仙台 

○日 時：9月 27日（火） 14：30～16：30 

○場 所：滝の湯ホテル 

○講 師：森川あやこ 氏（元女優） 

○受講料：無料 

○内 容：お客様の立場に立った「おもてなし」とは 

     心を掴み、はなさない！３Kと５配り 他 

○申 込：下記までお申込みください。 

     その他詳細は「商工てんどう 9月号」の 

     折り込みチラシをご確認ください。 

 

【お問い合わせ】天童商工会議所 中小企業相談所 

 TEL：654-3511 FAX：654-7481 

セミナーのご案内 「感動を創造する！おもてなし」 

平成 28年 10月 7日より時間額：717円（21円 UP） 
 

①『キャリアアップ助成金』 

非正規雇用労働者の、企業内でのキャリアアップ等を実施

した事業主に対して助成をするものです。 

【お問い合わせ】山形労働局 職業対策課 TEL:626-6101 

 

②『業務改善助成金』 

事業場内で最も低い賃金の引上げを図るための制度です。

設備投資などを行い、賃金を一定額以上引き上げた場合、

その設備投資などにかかる費用の一部を助成します。 

【お問い合わせ】山形県最低賃金総合相談支援センター 

        TEL:0800-800-9902 

【参考ホームページ】 

 http://www.mhlw.go.jp/stf/houdou/0000135277.html 

山形県最低賃金改定に伴う助成金のお知らせ 


